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Condiciones de garantía

Las condiciones de garantía son las que se indican a continuación. No tienen efecto, las que eventualmente puedan estar incluidas en catálogos de Hanna o manuales del usuario, las cuales corresponden a las condiciones en el país de edición de estos documentos. 

Los períodos de garantía son:

- Medidores portátiles, de sobremesa, instrumentos de proceso y bombas.…. 1 año
- Testers y termómetros de bolsillo….. 3 meses

- Electrodos y sondas…..1 mes
Quedan excluidos aquellos accesorios que puedan llevar los equipos (electrodos, sondas, soportes, etc.), los cuales tendrán una garantía de 1 mes desde la fecha de su venta.

(La validez de la garantía de los electrodos y/o sondas queda sujeta a la verificación por parte del servicio técnico de Hanna de las condiciones de utilización de los mismos, que deberán encontrarse en todos los casos dentro de las especificaciones técnicas recomendadas.)

Garantía de las reparaciones
Cuando se presente un instrumento para su reparación dentro del período de garantía, la misma tendrá vigencia salvo que el servicio técnico determine a su exclusivo juicio que la causa de la falla sea uso indebido o daños sufridos por accidentes. 

 Las reparaciones tendrán una garantía de 6 meses desde la fecha de entrega del equipo reparado al cliente. La garantía no cubre aquellos defectos o averías que pudieran surgir posteriormente y que no estén relacionados con la reparación efectuada anteriormente.  
Hanna Instruments Argentina S.A.

Saavedra 1023, C.P. C1229ACK, Buenos Aires, Argentina
Tel. (54-11) 4308-1905/4807    Fax (54-11) 4308-1904    Fax gratuito: 0800-333-4487

E-mail: ventas@hannaarg.com     Web: www.hannainst.com



